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01 三大“理念”



（一）“服务理念” ：为了学生职业发展

Ø一是文化育人的目标是为学生的发展服务。文化建设不是为了

热闹好看，也不单纯是为了眼前就业，是为了给学生未来做人

做事和职业生涯发展提供后劲支撑

Ø二是学生是有思想感情的，文化

育人要重视“思想文化服务”，畅

通沟通渠道，倾听学生利益表达

 杭职院花很多精力做“党委书记面对

面”“校长月座谈制度”、各分院、总

支走进学生系列安排等工作，及时了解

和帮助学生解决思想和利益问题

Ø三是在校园文化建设要以

学生的全面发展成效作为检

验标准
杭职院把素养教育融入到人才培

养方案、学生考核方案中，量化

到分值



（二）“方法理念”：文化梯度育人

文 化
梯 度
育 人

育人内容

育人重点

育人载体

育人主体

l 专业职业素养 
l 通用职业素养 

l 社会实践
l 课外活动 

l 学生行为为本
l 专业教师为重



（三）“实做理念”

《虚功一定要实做 》 
（二oo四年十二月三十日）

       虚与实是相比较而言的。比较之下，物质文明建设实一点，精神文明建设虚一
点；科学文化素质方面要实一点，思想道德素质方面要虚一点。实的比较好把握，
虚的相对难以把握。有些同志在工作中往往喜欢抓实的，不喜欢抓虚的。虚与实的
工作，好比人体的大脑和心脏，你说哪个重要，哪个不重要；哪个需要，哪个不需
要？大脑和心脏都重要、都需要，缺一不可。所以，干工作必须虚实结合，尤其是
虚功一定要实做。精神文明建设特别是思想道德建设一定要通过看得见、摸得着的
方式，创造实实在在的载体。道理要说清楚讲明白，但任何道理要深入人心，都不
能光靠说教，要有一个好的载体，通过积极探索和创造更多更加贴近实际、贴近群
众、贴近生活的有效载体，使精神文明建设活动开展得有声有色、富有实效。

习近平讲话（之江新语）：文化建设要虚实结合、虚功实做



（三）“实做理念”

2

成立职业素养研
究研究中心和专
家团队；承接招
标 课 题 1 3 个 ；
出版系列丛书7
本；承接国家教
育部文化教指委
课题7个

研  究

3

修改人才培养方

案；推动三大素

养融入课堂和实

践活动；持续师

德师风建设；培

养文化育人品牌

分  院

4

近三年，在环境

建设、研究资金、

专业文化、场馆

建设等项目中，

年均投入专项资

金600余万

资  金

5

修订人才培养方

案；年度“三个

一”文化工作评

选；专业文化项

目评选；政治文

化项目评选；教

学质量学生评选

考  核

1

党委顶层设计；

党政办、校园文

化办负责推动；

各分院、职能部

门协同抓落实

组  织



02 五个“做法”



（一）抓思想基础-理论研究

     出版《文化梯度育人研究》《学生职业素养教程》

《职业素养教育案例选》《杭职院师德师风案例选》

《杭职院学生职业素养教育调研报告》《文化梯度育

人实践》等7本“文化梯度育人”系列丛书 

 顶层设计，分层次解析

      文化梯度育人理念1

职业价值观、通用职业素养、专业职业素

养。    教学设计、课堂实施、教学考核

    职业素养教育内容和方法2

骨干撰写《职业素养教育课改方案》《专

业职业素养与规范手册》《教学方法提炼》

      素养融入的方式方法3



（一）抓思想基础-思想引导

论坛交流

讲话引导 讲座辅导 讲台交流

撰写案例典型引导



（二）抓队伍重点

Ø  1. 全体党员开展职业素养教育“三个一”活动

2015：全体党员围绕职业素养开展读一本书、进行一次企业调研、办一件实事三个一活动

2016：全体党员围绕师生素养进行提一个建议、破解一个难题、提升一个寝室三个一活动

2017：全体党员围绕师生服务开好一次座谈会、过好一次生活会、办好一件实事三个一活动



（二）抓队伍重点

Ø 2. 全体专业负责人写课改方案

        全体专业负责人开设观摩课

　　出台《杭职院关于进一步加强职

业素养教育的实施意见》，全体专

业负责人撰写课改方案，将职业素

养教育真正融入到专业课、思政课、

基础课的教学中。组织25名专业

负责人开设职业素养融入课堂教学

观摩课，听课人数共计738人次



（二）抓队伍重点

Ø 3. 全部专业优化人才培养方案

     出台《关于制订2015级专业人才培养

方案的原则性意见》，对教学内容和

课程体系进行改造，在专业课教学中

明确增加“职业素养”教育模块，在

教学考核与评价中突出“职业素养”

养成的考核内容，明确“职业素养”

考核分值，强化了“职业素养”教育

渗透到专业教育教学的行政导向



（三）抓全员提升

     全体教职工全天交流大会：●邀请优秀毕业生、企业代表畅谈职业素养。●组织党

员分享围绕职业素养办实事、企业调研的体会。●组织全体教师开展专题培训，分章

节讲解职业素养的“三大内容”和“三大环节”的基本要求。



（三）抓全员提升

       开展以“职业素养教育融入课堂教学”为主题的教师说课比赛。由各教学单位推荐

及随机抽签产生的16名教师参加了首届比赛，参赛教师从各自承担课程的整体教学设计  
和 课堂实施过程 两个方面重点说课，分享了“素养融入课堂教学” 的探索，促进全体

教师间相互学习交流。



（三）抓全员提升



（四）抓方法落实

《职业素养融入专业课程方法指南》40 条“课堂讨论”环节

态度决定努力，方法决定质量

  3
课前预习，提高效率 
一是能够提前掌握，形成自己看法；二是不明白问题可以带到教室提问；三是一些基本

的东西可以少讲，重点讨论一些问题，效率就高了，课堂氛围就好了

（老师搞得很累不行，要引导）

适当发问，正面评议

（老师：不否定； 再问； 肯定对的； 很好！）
9

鼓励提问，学贵有疑问

（声音很小？办法在哪里？没有标准答案？敢于挑战老师看法？）
10



（四）抓方法落实

引而不代，重在启迪

（注意“灌输式”习惯；善于等学生、启发学生发言）
13

《职业素养融入专业课程方法指南》40条“课堂讨论”环节

集体研讨，分头落地

（“分头”，即每人都发挥作用？怎么发挥？发挥的不好怎把调整？）
26

积极应答，团队合力

（防止组长回答组员没事，组长说完大家下台。组长要问：大家有没有补充？

组员没有？老师发问！）

30

归纳点评，扬长补弊

（课堂讨论的升华。不可不肯定、不点评，否则成为活跃讨论气氛的杀手）
31



（四）抓方法落实

《职业素养融入专业课程方法指南》40条

一、课前要求（5条）

1．发放《手册》，目标明晰

2．了解企业，增强感知

3．课前预习，提高效率

4．按时到校，资料带齐

5．教师身教，胜于道理

二、课堂氛围（10条）
6．上课起立，师生互礼
7．素养引题，思路清晰
8．读写案例，择机列举
9.适当发问，正面评议
10．鼓励提问，学贵有疑
11．遇到异见，注意鼓励
12．集体讨论，效果可期
13．引而不代，重在启迪
14．严肃纪律，扣分激励
15．强调规章，经常复习



（四）抓方法落实

《职业素养融入专业课程方法指南》40条

一、课前要求（5条）

1．发放《手册》，目标明晰

2．了解企业，增强感知

3．课前预习，提高效率

4．按时到校，资料带齐

5．教师身教，胜于道理

二、课堂氛围（10条）
6．上课起立，师生互礼
7．素养引题，思路清晰
8．读写案例，择机列举
9.适当发问，正面评议
10．鼓励提问，学贵有疑
11．遇到异见，注意鼓励
12．集体讨论，效果可期
13．引而不代，重在启迪
14．严肃纪律，扣分激励
15．强调规章，经常复习



（四）抓方法落实

《职业素养融入专业课程方法指南》40条

三、课堂设计（9条）
16. 结合课程，创新设计
17. 班组长制，早会管理
18. 明确任务，做好笔记
19. 适时巡走，个别解析
20. 示范技法，介绍规矩
21. 紧盯细节，小处大计
22. 组织研讨，深化认知
23. 作业超时，不再受理
24. 量化考核，公布激励

四、课堂合作（7条）

25．项目分工，管理有序

26．集体研讨，分头落地

27．小组自评，查找问题

28．台上汇报，明白流利

29．台下质疑，“刁难”犀利

30．积极应答，团队合力

31．归纳点评，扬长补弊



（四）抓方法落实

《职业素养融入专业课程方法指南》40条

五、实训环节（7条）

32．着装规范，安全第一

33．师傅帮带，甘当徒弟

34．强调规章，熟悉工序

35．规范操作，反复练习

36．节约成本，标准精细

37．按时完工，质量无虞

38．整理环境，清扫垃圾

六、总结环节（2条）

39．经常总结，提高自己

40．反复操练，形成惯例



（四）抓方法落实

融入的
关键

态度

环节

考核细节

设计

• 两个不满意：“东家”和“买家”

• 职业素养融入专业课程40条

• 分值；分布；加分；扣分

• 骨干带头，核心课程先行

• 合作一幅画；垃圾不带走

；迟到；迟交作业

1.课  前

2.讲  授

3.问  答

4.小  组

5.点  评



（五）形成机制

形成固定的一套操作流程（人才培养方案顶层设计、专业职业素养手册编制、精心

设计课程设计、多形式推进实施、顶岗实习环节职业素养教育企业主体）
1

每年召开一次专题研讨会2

每年举行一次职业素养融入课堂教学比赛3

每年征集出版一本教学案例集4



案例：

1.制定课程公约；2.组建团队，分工合作；3.明确任务，制定方案；

4.小组值班制，轮流主持例会；5.作品汇报展示。

《女装制版与工艺》课程职业素养融入教学设计

会议执行的重点

早
会

1.每周第一次课开始上课准时召开早会，时间10分钟；
2.服装仪容、学习用品相互检查； 
3.服装时尚新闻播报； 
4.一周学习回顾； 
5.小组意见及建议；
6.团队礼貌操运动； 
7.激励； 
8.总结；

引入 “课堂早会”制度
教学实施

1.明确工作职责和工作流程；

2.严格任务时间节点以促进

 学生效率观念；

3.引入企业标准进行课程评价；

4.企业化现场管理；

5.加强人文教育。



案例：

1

加分项目

态度（敬业、务实肯干） 10 积极参与小组活动、务实的态度（组长评价）

2 自主学习 10 自主利用网络课程等各种资源，实现新知识的学习

3 语言表达能力 5 条理清楚，言简意赅，重点突出

4 团队合作 5 团结伙伴，积极完成领受的小组任务（小组评价）

5 开拓创新 10 项目有创新设计，得到指导教师或企业认可，1项加5分

6 节约成本 10 项目设计与实施节省成本，得到指导教师或企业认可，1次
加5分

6

扣分项目

安全意识 10 违反安全操作规程，一次扣5分，造成设备故障，情节严重
扣10分

7 标准意识 10 执行标准不严或不到位，每处扣3分

8 任务完成时间 10 任务完成比规定的时间推迟一天扣2分

9 5S执行 10 违反5S制度规定，一次扣3分

10 考勤 10 迟到早退一次扣2分，旷工一次扣5分。

11 违纪   带早餐进工作场所一次扣3分，工作时间玩手机一次扣2分

职业素养评价内容



03 一点“成效”



学生素养全面发展，职业素养不断提高，体面就业基本实现

      1.学生礼仪明显提升

      在杭职校园，学生路遇教师主动问好随处可见，听讲座来宾入离席必有热烈掌声致

意，实训课后清洗场地和器皿已成习惯，上课主动把手机置于“手机袋”已成自觉，

就餐时自觉排队、不大声喧哗已是常态，晚上11点就寝以免影响室友休息已成规范……



     2. 企业社会综合评价高
Ø 学校荣获“全国高职高专院校学生就业竞争力示范校”

荣誉称号
Ø 数控技术专业毕业生徐金泉工作后，连续几年被授予

“绩优人员”
     企业负责人说：像徐金泉这样的学生，多少我都要
Ø 达利毕业生朱慕芳，第二年开始月薪已达5000多元
     达利集团主席林富华评价：达利中国是制造丝绸制品

的业内一流企业，达利需要职业能力强，上手快，综
合素质高的员工，而杭职院的这些高职生都完全符合

学生素养全面发展，职业素养不断提高，体面就业基本实现



     3. 毕业生就业供不应求
Ø 每年到杭职院招聘的企业岗位数量都在

15000个以上，是毕业生人数的5倍之多
Ø 2016年浙江省教育评估院第三方评价数据

显示，我校毕业生就业率为97.8%，专业对
口率87%，近三年来，企业对我校毕业生的
满意度高达95%以上，30%以上的毕业生
被企业提拔重用

毕业生动手能力强、首岗适应快，综合素质高

学生素养全面发展，职业素养不断提高，体面就业基本实现




